“wz RAPPEL DE PRODUIT

Chers clients,

Par mesure de précaution, et afin de garantir votre sécurité, la societé MORUZZI GROUP
procede au rappel du produit suivant :

Station jeux de bois KOALA
Ref OD65040/389411

Gencod : 3 760 073 894 117

Malgré tout le soin apporté aux contrdles qualité du fournisseur MORUZZI GROUP, il a été
notamment identifié une non-conformité sur ce produit concernant les équipements de
sécurité. La hauteur de la plate-forme nécessite une barriére de sécurité.

Les clients concernés sont priés, de se présenter a I'accueil pour retirer la
procédure de démontage du produit (disponible aussi sur le site
www.carrefour.fr), de ne plus l'utiliser et de le rapporter dans leur magasin
Carrefour, Carrefour Market ou Carrefour Planet habituel pour
remboursement.

Pour toute information complémentaire, vous pouvez contacter le Service Consommateurs
au numéro suivant mis a votre disposition :

0 805 200 024.

(Appel gratuit depuis un poste fixe)

Nous vous prions de nous excuser pour le désagrément occasionne.

Le Directeur du magasin

Date de fin d’apposition : 15 Novembre 2012


http://www.carrefour.fr/

NOTICE DE MONTAGE PORTIQUE

Référence : 389 411 EAN : 3 760 073 894 117 L. 388 x 1. 335 x h. 225 cm

Traitement du bois : Wolmanit CX — 10
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PORTIQUE KOALA

Ce document est a conserver précieusement pour consultation ultérieure
Produit a usage uniquement familial

Le monde de MUZZI|

Le monde de MUZZI est inscrit dans le seul but d’accompagner les enfants aux plaisirs, aux réves et aux rires... L’'harmonie des couleurs et
du design choisis font de la gamme MUZZI, un monde parfait pour les petits et les grands : le plaisir des petits s'imposant parfaitement
dans le jardin des grands...

Innovation :
Grace au département « Recherche et Développement » de MUZZI, a la pointe du progreés, la société MORUZZI GROUP s’est rapidement
imposée avec des solutions originales et de qualité.

Sécurité :

L'aspect ludique des produits de MUZZI, propre au monde des enfants doit étre accompagné de la qualité et de la sécurité que nous
devons avoir a leur égard. La société MORUZZI GROUP est adhérente de I’AFNOR et tous nos produits sont réfléchis en adéquation avec les
normes de sécurité : ils répondent aux exigences de la réglementation de la Communauté Européenne (CE) et sont validés par les
laboratoires indépendants.

Qualité et Environnement :

La société MORUZZI GROUP travaille depuis plus de 13 années avec différentes usines des pays d’Europe de I'Est afin d’avoir le meilleur
niveau de qualité de pin sylvestre composant la structure de nos portiques, sapin pour les maisons pour enfants. Ceci nous permet de nous
engager sur une garantie de 10 ans contre le pourrissement et les attaques d’insectes. Cette garantie est dégressive 10 % par an sur 10 ans.
Le bois que nous utilisons provient de foréts gérées de maniéere durable.

Le Jardin de tests de MUZZ| :
C’est pour toutes ces raisons que MUZZI a son parc de tests et d’élaboration, situé en Pologne. Cet outil de travail nous permet sans cesse
de développer des nouveautés et de les tester en situation optimale.

NOTICE DE MONTAGE

Pour un bon résultat de montage, il est important de lire attentivement ce document avant d’entreprendre
I'installation.

Nous tenons tout d’abord a vous remercier d’avoir choisi un produit de la gamme MUZZI. Ce modele a été
spécialement étudié pour vous apporter une entiere satisfaction.

Ce produit sera le rendez-vous des rires et joies de vos enfants.

Il a été certifié conformément aux exigences de la norme européenne EN 71 (parties 1, 2, 3 et 8, relatives a la
sécurité des jouets, des balancoires, toboggans et jouets d’activités similaires) par un laboratoire indépendant.
Le respect des consignes de montage, de sécurité et d’entretien détaillés dans les chapitres qui suivent, est
indispensable pour bénéficier de cette garantie.

Ce produit a été préparé avec soin et plusieurs controles ont été effectués tout au long de la fabrication. Le
bois utilisé a fait 'objet d’une sélection toute particuliére. Les propriétés naturelles du bois utilisé et le
traitement regu correspondent a un degré optimal pour I'utilisation demandée.

Le bois est un produit vivant qui réagit aux variations de température et d’humidité provoquant des fentes
dans la longueur du rondin. Ce phénomene ne vient pas diminuer la résistance intrinseque de la poutre car
situé dans le sens de la fibre. Il est donc entendu que I'apparition de fentes n’entre en rien dans le cadre d’une
demande de SAV pour garantie.

De plus, ce phénomene interviendra essentiellement lors des périodes chaudes et séches. L’humidité va
ensuite avoir un effet inverse : il ne faut donc surtout pas boucher ces fentes par quelconque mastic ou autres
produits.

Toujours lors de la période humide, il est fréquent qu’une particule de couleur noire apparaisse en surface.
Attendre que celle-ci séche puis brosser délicatement les poutres concernées.

Malgré les nombreux controles effectués lors du processus de fabrication, il se peut qu’il reste certaines
échardes. Bien vérifier les poutres avant |'utilisation et les poncer légerement si besoin, afin d’éviter toute
blessure.
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| — SECURITE :

- Ce produit est a usage familial en extérieur : il ne peut étre utilisé dans le cadre d’une installation
collective accueillant du public : créche et garderie enfants, jardin d’enfants, école, camping, hotel...

- Ce produit est destiné aux enfants agés de 3 a 12 ans, d’un poids maximum de 50 kg. Hormis le siege
bébé, ce produit est interdit a I'utilisation de tous petits de moins de 36 mois : en effet, les petits
composants sont susceptibles d’étre avalés. Il est entendu que son utilisation doit se faire
impérativement sous la surveillance d’un adulte. Nombre d’utilisateurs : 4.

- Linstallation du produit doit se faire dans un endroit aéré, n’ayant aucun objet a proximité : I'espace
doit étre d’au moins 2,50 métres de tout obstacle ou autres objets type murs, végétaux, corde, cable
électrique, cloture... susceptible d’étre un danger et de blesser vos enfants dans I'utilisation.

- Linstallation du jeu doit se faire sur un terrain meuble de type pelouse : il ne doit pas étre implanté
sur un sol dur type béton, asphalte, bois... Il est également important de dégager le terrain meuble de
tous éléments susceptibles de blesser vos enfants en cas de chutes : pierres, gravillons, racines...

- Outre tous les points de fixation, la stabilité du jeu sera conclu par la fixation au sol : le jeu sera utilisé
par les enfants, uniquement les pattes de scellement mises en place, fixées et bien contrélées par
I’adulte ayant monté le jeu. Merci de bien respecter les étapes de montage et de sceller le jeu comme
indiqué sur la notice.

- Le massif de béton est un fixateur a I'ancrage : les pieds du jeu ne doivent en aucun cas y étre plongés.

- Ne pas jeter dans la nature les emballages. Ne pas les laisser a la portée des enfants.

Il — MAINTENANCE :

- Tout au long de son utilisation, des forces vont s’exercer sur le jeu: il est important de vérifier a
fréquence mensuelle les points suivants: ancrages, scellements, fixations des agres, crochets de
suspension, points de serrage, les points d’attache au niveau de la poutre supérieure. Si les fixations
d’agrés présentent une usure supérieure a 10 %, il est conseillé de les remplacer par d’autres et de
conception identique. Il est également important de remplacer les caches écrous afin d’éviter la
présence d’arétes vives.

- Tous les effets de balanciers supposent des frottements : il est conseillé de graisser avec un produit
approprié toutes ces parties.

- Les parties métalliques ne demandent aucune attention particuliere hormis si le jeu est installé dans
un lieu agressif a leurs propriétés comme le bord de mer. Dans ce cas, bien vérifier 'apparition
éventuelle de pointes de rouille et stopper cette corrosion avec un produit adéquate.

- Ne jamais laisser trainer des objets (jouets, cailloux...) a proximité du jeu susceptibles de blesser vos
enfants en cas de chutes.

- Enfin, il est conseillé de retirer les agres durant la période hivernale ou de non utilisation.

1l — DETAIL — COMPOSANTS DU COLIS :
Avant de commencer le montage, il est recommandé de faire I'inventaire des piéces du colis.

Repére Quantité Composants Dimensions

1 2 Poteau de structure D8 x 250 cm
2 3 Barre de fixation latérale D7-8 x 150 cm
3 2 Echelle 62 x 250 cm
4 1 Poutre transversale D10x 330 cm
5 1 Garde-corps D3,8 x 60 cm
6 1 Plateforme 50x 94 cm
7 2 Equerre de soutien D7-8 x 60 cm
A 3 Vis avec rondelle et écrou autobloquant 10x 170 mm
B 4 Vis téte fendue avec rondelle (téte hexagonale) 10 x 140 mm
C 10 Vis téte fendue avec rondelle (téte hexagonale) 8x120 mm
D 5 Vis téte fendue 8 x40 mm
E 5 Collier de fixation D10 cm
F 2 Balancoire

G 22 Vis téte fendue 4 x 50 mm
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Repére Quantité Composants Dimensions
H 4 Vis avec cheville 10 x 100 mm
J 1 Echelle corde
M 4 Patte d’ancrage
K 2 Vis téte fendue avec rondelle (téte hexagonale) 8x70cm

IV — ETAPES DU MONTAGE AVEC SCHEMAS :

- Lire attentivement le manuel et regarder les illustrations avant d’entreprendre I'assemblage de votre
portique. Ce manuel devra étre suivi étape par étape tout au long du montage. Ceci est indispensable
pour un montage réussi.

- Le montage doit étre strictement réalisé par des adultes.

- Assemblage des piéces nécessitant |'utilisation de I’échelle, doit étre fait avec prudence.

- Les enfants doivent étre tenus a |'écart de la zone de chantier durant la période de montage

- Les pré-pergages doivent étre faits au diamétre inférieur de la vis prévue : ceci permet d’accentuer la
tenue.

Tout montage non conforme a cette notice vous exposera a un refus de garantie en cas de
défaillance.

- La lecture du manuel commence par l'identification des pieces composant votre portique. Il est
important de la visualiser et de les rassembler avant de commencer I'assemblage. Nous vous
demandons de bien conserver le surplus éventuel qui pourra vous servir de piece de rechange.

- Nous vous demandons ensuite de suivre chacune des étapes de maniéere scrupuleuse.

- La norme jouet (EN 71-8, chapitre 4 — 6) impose une distance minimale entre les agrés et le sol. Celle-
ci est de 40 (quarante) centimétres pour les nacelles et les vis-a-vis, et de 35 (trente-cing) centimeétres
pour les balancoires. Ces distances permettent de sécuriser |'utilisation du jeu. Une fois le jeu
assemblé, régler les balancoires si nécessaire et vérifier les distances. Pour tout constat de non-
conformité, merci de prendre contact avec notre SAV. Il est également demandé une distance
minimale a respecter entre les différents agres : il est donc important de respecter le positionnement
de chacun d’entre eux.

- Sivous avez choisi un produit équipé d’un toboggan, il est conseillé de I'orienter sud, ou du moins de
maniére a ce que I'exposition soleil soit maximale.

Le fabricant n’est pas tenu responsable d’une mauvaise utilisation du manuel : les recommandations
doivent étre strictement suivies et appliquées.

Liste des outils nécessaires pour I'assemblage :

A~
. I NN
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LES ETAPES :

1 - Assembler les poteaux (1) a I'aide des vis (A).
2 — Assembler les structures poteaux/échelles (3) a I'aide des vis (A).
3 — Positionner les colliers (E) sur la poutre (4) : les fixer a I'aide des vis (D) tout en respectant les dimensions de
séparation entre chaque collier comme précisé sur le schéma fig. A.
4 — A I'aide des vis (B), assembler les poteaux (1) a la poutre (4).
5 — Al'aide des vis (B), assembler les échelles (3) a la poutre (4).
Attention : bien respecter les distances présentes sur le schéma fig. 1 pour fixer ces différentes piéces.
6 — Assembler les barres latérales (2) aux poteaux (1) a I'aide de vis (C) ; assembler les barres latérales (2) aux
échelles (3) a I'aide des mémes vis.
7 — Assembler le garde-corps (5) a I'échelle (3) a I'aide des vis (K).
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8 — Fixer les équerres de soutien entre les poteaux (1) et la poutre (4) ; faire la méme opération entre I'échelle
(3) et la poutre (4) a I'aide des vis (C).

9 — Assembler la plateforme a I'échelle a I'aide des vis (G).

10 — Fixer les pattes d’ancrage (M) sur les poteaux (1) a I'aide des vis (G) : fig. D

11 — Apres avoir percé les dalles bétons, fixer le portique avec les vis et chevilles (H) : fig. D

Il est maintenant demandé de bien vérifier le bon serrage de I'ensemble des vis afin d’assurer la bonne tenue
de votre portique.

12 - Fixer les balangoires : REGLER la hauteur comme indiqué sur le schéma : cette distance de 35 cm entre le
sol et I'assise doit étre impérativement respectée pour une utilisation en toute sécurité.

13 — Fixer I’échelle corde (J)

13 — Fixer le toboggan a la plateforme (6) a I'aide des vis (D) selon le schéma fig. E

IMPORTANT : BIEN RESPECTER LES DISTANCES INDIQUEES SUR LES SCHEMAS LORS DES FIXATIONS DES
POUTRES : les sections poutre sont prélevées au coeur du tronc : le bois est un produit vivant et peut
légerement bouger dans le temps : c’est pour cette raison que les pré-percages ne sont faits que sur certaines

parties.
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ETAPE DE DEMONTAGE

1- Démonter le toboggan de la plateforme (6) a I'aide des vis (D) selon le schéma fig.E
2- Retirer I'échelle corde (J)

3- Retirer les balangoires

4- Dévisser les pieds du portique, des pattes d’ancrage.

5- Démonter la plateforme de I'échelle

6- Démonter les équerres de soutien entre les poteaux (1) et la poutre (4) ; faire la méme opération entre

I’échelle (3) et la poutre (4).
7- Démonter le garde-corps (5) a I'échelle (3)

8- Démonter les barres latérales (2) aux poteaux (1) ; démonter les barres latérales (2) aux échelles (3)

9- Démonter les échelles, puis les poteaux de la poutre
10- Défaire les poteaux et les échelles.
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