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LA VOIX
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Le service de courses a la voix chez Carrefour avec I’Assistant Google est disponible sur :

LES SMART-
PHONES

Utilisez I'Assistant Google intégré a la
plupart des smartphones Android ou en
téléchargeant 'application depuis ’'App Store
pour les iPhone et autres smartphones.

Constituez votre liste, ajoutez des produits Tout ce qui fonctionne sur les écrans
et lancez votre commande. intelligents fonctionne aussi sur votre
enceinte connectée, méme sans écran !

Google Mini Smartphone

Lorsque vous avez fini de constituer votre liste,
Google vous envoie une notification sur votre

smartphone pour vérifier et finaliser votre commande. ‘ . £ Téécharger dans e
e 4 I'App Store }"" Google Play




Reéalisez
votre

premiere (§ commande




Faites vos courses alimentaires a la voix
avec Carrefour et I’Assistant Google en 3 étapes

Frovaged i phte molls

Pour permettre a I’Assistant Google de proposer les références
de produits correspondant le plus précisément a votre liste
de courses, vous devez associer votre compte Google et
votre compte Carrefour. Vous n’avez pas de compte Carrefour
ou de compte Google ? Aucun souci, ils peuvent étre créés
directement dans I'expérience.

Constituez votre liste de courses en dictant simplement
a I’Assistant Google vos besoins génériques (ex : lait,
fromage, etc.) ou vos souhaits de produits ou de marques.

Quel que soit le moment de la journée, ajoutez ou supprimez
des produits a votre liste de courses. Vous pouvez méme
la partager avec votre entourage pour que chacun puisse
I'incrémenter. Vous voulez garder le contréle ? |l suffit d’opter
pour la fonctionnalité optionnelle “Voice Match” qui apprendra
a I’Assistant Google a ne se fier qu’a votre propre voix.

Une fois la liste finalisée, dites a I’Assistant Google « J’ai terminé ».




Faites vos courses alimentaires a la voix
avec Carrefour et I’Assistant Google en 3 étapes

shoppanglist . google.com

= Faire B Coursss

Votre commandes

&

Latages of apuly

Pour permettre la mise a jour de I'inventaire Carrefour,
choisissez votre créneau et votre mode de livraison :

drive, drive piéton ou livraison a domicile.

Lorsque votre liste est complete, I'algorithme intelligent
de Google la traduit en un panier précis de références
qui refletent vos préférences telles qu’elles ressortent de
vos précédentes commandes Carrefour, des meilleurs prix
disponibles et des best-sellers parmi les 27 000 références
sur Carrefour.fr. Pour chaque item, il est possible de
changer la référence, marque, de modifier les quantités
ou de le supprimer.

Il vous manque un produit ? Ajoutez-le directement
au panier avant de passer votre commande.




Faites vos courses alimentaires a la voix
avec Carrefour et I’Assistant Google en 3 étapes
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Vous basculez alors en un clic dans 'univers Carrefour.fr.
ou vous validez définitivement votre panier.

Vous pouvez, si vous le souhaitez, modifier votre créneau
et votre mode de livraison.

Et bien sdr, vous profitez de tous vos avantages Fidélité
et optez pour le mode de paiement qui vous convient.



LES 3 ETAPES
EN DETAIL




Pour démarrer I'expérience,
ouvrez I'Assistant Google et dites :

“Ok Google*, je veux faire les courses”

Pour permettre a I'algorithme
intelligent de Google de proposer les
références de produits correspondant
le plus précisément a votre liste de
courses, vous devez associer votre
compte Google et votre compte
Carrefour. Vous n’avez pas de compte
Carrefour ou de compte Google ?
Aucun souci, ils peuvent étre créées
directement dans I'expérience.

Vous pouvez associer vos comptes
avant de démarrer I’'expérience ou
apres avoir constitué votre premiere
liste de courses.

G ®

Possédez-vous un compte
Carrefour courses ?

ﬂ leana.martin@mail.fr

Google peut créar ou trouver votre compte

Carrefour courses existant

Poler Sl O TROURET WORNe COmOTE, nous
partagerons voire nam, volre adresse e-mad af
watre photo de prafil awec Carngfour courses. En
sanenir plus

Consulter s regles de confidentialité de
Carrehaur cowrses
Qui, ot facoepie de partager les informat...

Jal un compte associd & una auftre adros

Mon, créar un compte

¥

>

»

[ g
(. JC
Autorisation de partage
d'informations

Paur que Google puisse etablic une
liste de course perscmnalisée sur la
base de vobtre historique d'achats,
auborisez-vous Carrefour France,
responsable du traicement, & lul
transférer cet  historique  via
lassociatien de vos comptes ?

En cas de refus, wous pouser passer
cammande dirsctement fur e Sike At
l'application CarneFour,

Poyr obtenir des informations sur la
pirsonmalisation de |3 liske de oourses
propotd par Google weut condulber |
guide  d'utilization Ex powr plus
danfarmations concernant Uasseciakion de
comptes ek be btranshert de Ihistaasque,
rendez-wous i [Politbquee générale de
protection des donnéesh. Vous pourrez
regsrer  wobtre  Consenbemsent 2 tout
TPHGaTEnL.

Wous étes connecté en tant gue:
leana.martin@email. fr

Les dennées de votre compte

Pour obtenir des informations concernant I'association de comptes et le transfert de I'historique, rendez-vous sur https://www.carrefour.fr/articles/politique-generale-protection-donnees-personnelles. VVous pourrez retirer votre consentement a tout moment sur Carrefour.fr/vos-droits
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https://www.carrefour.fr/articles/politique-generale-protection-donnees-personnelles
http://Carrefour.fr/vos-droits

Constituez votre liste de courses

en dictant simplement a I’Assistant
Google vos besoins génériques (ex :
lait, fromage, etc.) ou vos souhaits
de produits ou de marques.

Quel que soit le moment
de la journée, ajoutez ou
supprimez des produits a
votre liste de courses.

Fromages & pdte molls

Eau en bouteils

Supprimez

un article

Frowmuagos & gt

B Envoyer un commentsins

= 4

*L’invocation “Ok Google” active le micro de votre Assistant Google

Ok Google, je veux faire les courses !

D’accord faisons quelques courses.

Je ne trouve aucun article dans votre liste
de courses. Dites-moi simplement ce dont
VOus avez besoin.

De I'eau en bouteille, des biscuits
et du fromage

Ok Google, ajoute du riz et des
champignons a ma liste de courses

Ok, j’ai ajouté riz et champignons
a votre liste de courses.

1



Liste d'achats

Ajouter un arliche

PARTAGER LA LISTE

Fromage

*L’invocation “Ok Google” active le micro de votre Assistant Google

+ DBl Ul COMETIaRE Chid
Carrafoir

s Dabrmarmer ure cormimance ez

Carredeur

Vi bl ©om el )

Supprimez l'article
en swipant a gauche

Faites vos courses
avec Carrefour
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http://shoppinglist.google.com
https://support.google.com/googlenest/answer/7342711?hl=fr) 
https://support.google.com/googlenest/answer/7342711?hl=fr) 

Ok Google, je veux faire les courses !

D’accord faisons quelques courses.
Votre liste de courses contient riz, pomme
de terre, champignons et 3 autres articles.
De quoi d’autre avez vous besoin ?

J’ai terminé

‘.o OK. A présent, vérifiez votre commande
avant de la finaliser avec Carrefour

Une fois le panier validé, dites
a ’Assistant Google « J'ai terminé »

j'ai terminé

Bien siir. & présent, wériliez volre
commandea avant de la fnaliser sver
Carngfour,

@ Vous pouvez varifier votre commande

ﬂ Emvodyer un commeniaing

m b @
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CONFIRMEZ
VOTRE PANIER 5

Pour permettre la mise a jour de l'inventaire =
Carrefour, choisissez votre créneau et O

futres options  Supprimer

votre mode de livraison : drive, drive piéton
ou livraison a domicile.

Rocapitulatif de la commande

Lorsque votre liste est complete, I'algorithme
intelligent de Google la traduit en un panier
précis de références qui refletent vos
préférences telles qu’elles ressortent de

vos précédentes commandes Carrefour,

des meilleurs prix disponibles et des best-
sellers parmi les 27 000 références sur
Carrefour.fr. Pour chaque item, il est possible
de changer la référence, marque, de modifier
les quantités ou de le supprimer.

{H Finalizar votre commande sur be site da
Carrafour

TiE e & wob
N RNDH P R

shoppinglist.google.com

Accéder & Carrefour

& Faire les courses

B 7aticlos sohctionnds par Fassistan Googie

Retralt Livraizon

Il vous manque un produit ? Ajoutez-le y Cowlourpie Remplaces Finalisez votre
directement au panier avant de passer g e le prgduit commande sur
votre commande. s’il ne vous Carrefour.fr

Votre commande

convient pas

Ajoutez des produits
manuellement

Laitages at oeufs

ACCédeZ é e _. I.-lilﬂnri_li:.au-lranmi-

la fiche produit Modifiez la quantité du produit

putros optG)  supprin®) Supprimez le produit

Taourt nature 1,30 €
T noit LT oLET o g

i =




Pour finaliser votre commande, il est
nécessaire de partager avec Carrefour
France les informations liées a celle-ci, y
compris votre choix concernant I'acces
aux produits (magasin de retrait ou
adresse de livraison).

Vous basculez alors en un clic dans 'univers
Carrefour.fr. ou vous validez définitivement
votre panier.

Vous pouvez, si vous le souhaitez, modifier
votre créneau et votre mode de livraison.

Et bien s(r, vous profitez de tous vos
avantages Fidélité et optez pour le mode
de paiement qui vous convient.

wanacarrefour.fr

®

Léana, bienvenue chez
Carrefour.Fr

Votre magasin ot créneay sont modifiables & la
prochaing étape

[ wen. 2% mala partir de 10:00

& Drive Bio Paris Madermoiselle

Baissons Lans seool

Promsabien

-ﬂ - Eau menivale naturelle HEFAR
I padk e b Bt mlles o 10

-I‘ 04T € Filiire

[Re

il

Lot Bt i S0

282

[+ WOUR LES PRODAATS SIMILAIRES

www.carrefour.fr

Lalt demi-dorémé JAME LE

i LadT DIEl
_ Ie pack de & Brigues de
0.0 € T Litre

&x L

4,204

T+ WOIR LES PRODANTS SIMILAIRES

Faouwt nabsre

1,304

T4 WOIR LES PRODUNTS SIMILAIRES

(Eufs frais calibre moyen

|  CARREFOUR
{ lahoiteded

18.c:¢
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vos comptes




Si vous souhaitez dissocier vos comptes

voici les étapes a suivre depuis votre

Navigateur Internet

Google

3, Effectusz une recherche sur Google ou salsisses u

(%]

Léana MARTIN

leana.martin@mail.fr

Gérer voire comphe GnﬁgC

Ajoutar un comgle

[Deconnaxion

. Cliguez sur votre
photo de profil

#  Pemsoninalises

Puis cliquez sur
« Gérer votre
compte Google »

Cliquez sur
« Sécurité »

Cliquez sur
« comptes
associés »

2

Grin e Compls i,

T v

(] wempampmors srpnnmpaid

3

(%]

Bienvenue Léana MARTIN

o, G 1 Linge
B parerari gt sncermmari
Confidentialog et RS ESSLNONS b piour -
perSOInaisa tn il O WO CoTRDbE &
Espace o SIDCKEg0 M- Faire un Chasci-un
S AN SO H o Pty it e
Lindia gy 8 00 G ge TR G2 1 R
]
S ConMmECter sur O auires Sibes
al Ko conrecied § Twde de Dooghe ':‘ . R R ]
B OE e osnare de Feld ge paiss I“"':"' ':' i i o ¥
wolia Fr ol o pplicaior
- (85, 0=
@ Coat fted B e -“-;.: it ot ¥
« Compbes associes
"'."'.‘.'I.I'”I:I'"r-l"'l"l':""'1""I'\'-" GO NIRDY M RTE T ] w0l CDIMETEY MRS
¢ Tectinel ey Rt poap woun 2damme v T 1 e 30 ke qu preibree o —
faes depsls ceite demibre En nw
1 comgie associa
i r - 4T

L Puis cliquez sur

« dissocier »
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Cliquez sur
« compte »

= i
Carrefour A H- @ "'f’r s :

Cample

Lvrd i @ pARIS 75015 ]
Bonjour Leana

ACCHHEE & MOM COMMFTE

A tout moment, l'utilisateur peut retirer son
consentement et dissocier son compte Google
et son compte Carrefour. Pour cela, il se rend
dans I'espace Client Carrefour.fr/rubrique

‘Mes consentements’. Le partage de I'historique
d’achats avec Google est alors automatiquement
interrompu et Google supprime les données qui
lui ont été transmises.

dI‘ Mhicin hissorigus dacha
8l

MEDELONNMELTER

De la méme facon, si I’expérience n’est pas
utilisée pendant une période de 30 jours,
le compte Google et le compte Carrefour Puis cliquez sur
du client sont automatiquement dissociés, 2 H Guretrer (B a e e « Mes consentements »
le partage de I'historique d’achats avec Google

est alors interrompu et Google supprime les
données qui lui ont été transmises. R

Mes consentements

Mes préférences de communication

Enfin, Carrefour, conformément au Reglement
Général sur la Protection des Données
personnelles, met a disposition des utilisateurs T
un espace dédié pour I’'exercice de leurs droits ©)
(ex : droit d’acces, de rectification, d’effacement), A
accessible depuis les liens .
carrefour.fr/'vos-droits ou https.//www.carrefour. ?
fr/articles/politique-generale-protection-
donnees-personnelles.

@ 0o

Mes cookies

Décochez la case « J'autorise Carrefour a partager les
données et 'activité de mon compte carrefour.fr avec Google »


http://Carrefour.fr/vos-droits
https://www.carrefour.fr/articles/politique-generale-protection-donnees-personnelles
https://www.carrefour.fr/articles/politique-generale-protection-donnees-personnelles
https://www.carrefour.fr/articles/politique-generale-protection-donnees-personnelles

Aidez-nous a améliorer 'expérience

Donne ‘
otre avis
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e-mail a cette adresse :

yez un

Envo

shopping-support-fr@agoogle.com
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