
Le 22/08/2023 

INFORMATIONS CONSOMMATEURS 
RAPPEL PRODUIT 

STEAK HACHE PUR BŒUF 5% MG FRAIS 
 

La société Charal procède à un rappel des produits suivants suite à la détection 
d’E. coli O103 :H2, 
Ces produits ont été vendus au rayon libre-service. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Les Escherichia coli producteurs de Shiga-toxines peuvent entraîner dans la semaine qui suit la consommation de 
produits contaminés, des diarrhées parfois sanglantes, des douleurs abdominales et des vomissements, accompagnés ou 
non de fièvre. Ces symptômes peuvent être suivis (5 à 8% des cas) de complications rénales sévères, principalement chez 
les enfants. 
D’une façon générale, il convient de rappeler que la cuisson à cœur (c’est-à-dire la disparition de la couleur rosée pour 
atteindre 70°C à coeur) des viandes hachées permet de prévenir les conséquences de ce type de contamination. Ces 
recommandations quant à la cuisson sont d’autant plus appropriées lorsque la viande est destinée à de jeunes enfants, des 
personnes âgées des femmes enceintes ou des personnes immunodéprimées. 
Les personnes qui auraient consommé les produits mentionnés ci-dessus et qui présenteraient ce type de symptômes sont 
invitées à consulter sans délai leur médecin traitant en lui signalant cette consommation ainsi que le lieu et la date d'achat. 
En l'absence de symptôme dans les 15 jours après la consommation des produits concernés, il est inutile de s'inquiéter ni 
de consulter un médecin. 
 
A ce jour, aucune réclamation de la part de consommateurs n’a été portée à la connaissance 
de Carrefour. Nous demandons aux personnes qui détiendraient ces produits (mise en 
congélation) de ne pas les consommer et de les rapporter au point de vente où ils ont été 
achetés, contre remboursement, ou de les jeter. 

Pour tout renseignement complémentaire, la société Carrefour se tient à disposition des 
consommateurs pour répondre à leurs questions au numéro de téléphone suivant : 0 805 
900 022 du lundi au samedi de 9h à 19h (appel non surtaxé).  

Date de fin d’affichage : 08/09/2023  

Dénomination du produit : 
STEAKS HACHES PUR BŒUF 5% MG FRAIS 
6 X 100g 
Marque : CARREFOUR LE MARCHE 
EAN : 3245413750648 
Date Limite de Consommation : 08/08/2023 
Lot : 71502305 
Estampille sanitaire : FR 49 099 002 CE 
 
 


