MAISON RIVIERE

Avenue Frédéric Passy - BP 1266 - 11492 CASTELNAUDARY Cedex
Tél. : 04.68.94.01.74 Fax : 04.68.94.05.22

Mail : qualite@maisonriviere.com

FR

N° Agrément CE : 11-062-009

COURRIER INFORMATION DE RAPPEL DES CLIENTS

Chers clients,

Dans le cadre de notre plan de maitrise sanitaire, il nous est apparu une non conformité sur un des produits
commercialisés par notre entreprise :

Dénomination du produit : Bowl Indien

Marque : MAISON RIVIERE

Conditionnement : Coupelle métallique - poids net : 300 g

N° lot : G033411/G033467/G033624/G033792/G034253/G034544

DLC/DDM : (2 consommer avant fin):
05/2027 — 06/2027 - 07/2027 — 09/2027 — 10/2027

Code EAN : 3 375644 010324

Motif du retrait/rappel :
Présence de I'allergéne Moutarde non déclaré

Risques encourus :
Réactions allergiques plus ou moins graves (cutanée, respiratoire, ... )

Conduite a tenir :
Il est recommandé aux personnes en possession de ces boites de ne pas les consommer et de les rapporter au
personnel du magasin.

Préconisation sanitaire :
En cas de symptémes inhabituels, merci de demander un avis médical.

Nous vous invitons a nous contacter au numéro suivant pour toute demande complémentaire : 06.22.30.23.25

La société MAISON RIVIERE s’excuse de ces désagréments et a mis en place de nouvelles mesures de maitrise
afin que ce danger n’apparaisse plus dans ses produits.

Nous vous remercions de votre confiance et de votre fidélité.

Fait a CASTELNAUDARY, le : 13/12/2024 LE DIRECTEU
Franck SAINT|GENEZ
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Date de fin de procédure retrait/rappel : 14/02/2025

Retrouvez toutes les informations sur les rappels de produits sur le site : https://rappel.conso.gouv.fr
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