
Le 23/12/2024 
 

INFORMATIONS CONSOMMATEURS  RAPPEL PRODUIT 
GAMME CROQUETTES CHIENS ET CHATS 

 
La société ATM PETFOOD procède à un retrait de la vente et à un rappel des produits suivants suite à la 
mise en évidence de Salmonelles. Ces produits ont été vendus au rayon animalerie. 

Nom du produit  EAN N° LOT  DLUO   
MONOCROQUETTES AU 
BOEUF CHIEN 4KG 

3560070823062 C2411070039 07/11/2025 PP BLANC 
 
  

MONOCROQUETTES AU 
BOEUF CHIEN 10KG 

3560070823055 C2411070009 07/11/2025 

PP BLANC  
MONOCROQUETTES 
EXPERT MINI <10KG 
CHIEN SENSITIVE 1,5KG 

3560071410216 C2411070045 07/11/2025 
EXPERT 
  

MONOCROQUETTES 
EXPERT MINI <10KG 
CHIEN JUNIOR 1,5KG 

3560071410155 C2411080006 08/11/2025 
EXPERT 
  

MONOCROQUETTES 
MOELLEUSES POULET 4 
KG CHIEN 

3560070016143 C2411050052 06/11/2025 

companino vitalive  
MULTICROQUETTES 
BOEUF LÉGUME 10KG 
CHIEN 

3560070016105 C2411060063 06/11/2025 

companino vitalive  
MULTICROQUETTES 
SPÉCIAL GRAND CHIEN 
18KG 

3560070621439 C2411070035 07/11/2025 

companino vitalive  
MONOCROQUETTES 
MOELLEUSE BŒUF CHIEN 
4KG 

3560070466122 C2411080008 08/11/2025 

companino vitalive  
MULTICROQUETTES 
SENIOR CHIEN 4KG 

3560071101251 C2411120017 12/11/2025 
companino vitalive 
  

MULTICROQUETTES PETIT 
CHIEN VOLAILLE LEGUMES 
1.5KG  

3560071004507 C2411120018 
C2411120021 
 

12/11/2025 
 
 

companino vitalive 
 
  

MULTICROQUETTES 
BŒUF LEGUMES CHIEN 4 
KG 

3560070116393 C2411080016 
C2411120026 
C2411120030 
 C2411150015 

08/11/2025 
12/11/2025 
15/11/2025 
12/11/2025 

companino vitalive 
 
  

MULTICROQUETTES 
BOEUF LÉGUME 10KG 
CHIEN 

3560070016105 C2411130015 
C2411130022 

13/11/2025 
companino vitalive 
  

MULTICROQUETTES A LA 
VOLAILLE 10KG CHIEN 

3560070718368 C2411120003 
C2411130031 
C2411130033 

12/11/2025 
13/11/2025 
13/11/2025 companino vitalive  

MULTICROQUETTES 
TENDRE BOEUF 4KG 
CHIEN 

3560070172078 C2411140011 14/11/2025 

companino vitalive  
 
 
 
 
 



Le 23/12/2024 
 
 

INFORMATIONS CONSOMMATEURS  RAPPEL PRODUIT 
GAMME CROQUETTES CHIENS ET CHATS 

 
La société ATM PETFOOD procède à un retrait de la vente et à un rappel des produits suivants suite à la 
mise en évidence de Salmonelles. Ces produits ont été vendus au rayon animalerie. 
 

Nom du produit  EAN N° LOT  DDM MARQUE  
MONOCROQUETTES A LA 
VOLAILLE CHAT 2KG 

3560070823154 C2411060027 06/11/2025 PP BLANC 

 
MULTICROQUETTES 
BŒUF FOIE POULET POIS 
CHAT SAC 2KG  

3560070215980 C2411070044 07/11/2025 companino 
vitalive 

 
MULTICROQUETTES 
CHATON POULET 
CAROTTES LAIT 1.5KG 

3560070821549 C2411080026 
 
C2411080035 
 

08/11/2025 
 
12/11/2025 

companino 
vitalive 

 
MULTICROQUETTES 
CHATON POULET 
CAROTTES LAIT 400G  

3560070828425 C2411140001 
 
C2411120010 
 
C2411080004 
 

14/11/2025 
 
12/11/2025 
 
08/11/2025 

companino 
vitalive 

 

 
L'ensemble des produits a été retiré de la commercialisation. Certains de ces produits ont cependant été commercialisés 
avant la mesure de retrait.  Il est donc recommandé aux personnes qui détiendraient ces produits appartenant au lot décrit 
ci-dessus de ne pas les servir aux animaux et de les détruire, de demander le remboursement auprès du point de vente. 
 
La salmonellose chez les chats et les chiens se manifeste principalement par une léthargie, une perte d'appétit, de la 
fièvre, des vomissements, et de la diarrhée, parfois accompagnée de douleurs abdominales et de déshydratation. 
Certains animaux peuvent être porteurs sans présenter de symptômes, mais restent contagieux. Le délai d'incubation de 
la salmonellose chez les chats et les chiens varie généralement de 6 heures à plusieurs jours, avec la plupart des 
symptômes apparaissant dans les 1 à 3 jours suivant l'exposition à la bactérie. Il est donc recommandé de consulter un 
vétérinaire en précisant cette consommation.  
L'homme peut aussi contracter la bactérie s’il ne se lave pas correctement les mains après avoir manipulé un aliment 
contaminé, l'animal ou ses excréments. Les infections causées par les salmonelles se traduisent par des troubles gastro-
intestinaux, souvent accompagnés de fièvre dans les 48h qui suivent la consommation des produits contaminés. Ces 
symptômes peuvent être aggravés chez les jeunes enfants, les sujets immunodéprimés et les personnes âgées. 
Il est recommandé de manière générale de se laver les mains après avoir nourri ou manipulé son animal, et de nettoyer 
toute surface ayant été en contact avec de la nourriture pour animaux ou des animaux malades. 
Pour tout renseignement complémentaire, le service consommateur Carrefour se tient à votre disposition pour répondre 
à vos questions au numéro de téléphone suivant : 0 805 908 070 - Appel non surtaxé du lundi au samedi de 9h à 19h.  
 

Date de fin d’affichage : 23/02/2025 
 
 
 


