
CARREFOUR rappelle 

DRONE RADIOCOMMANDÉ - SPEED TRACK 
EAN : 3617702074955 

Ref : TY158701 

Vendus par Carrefour depuis septembre 2025 

Pourquoi ce produit est-il dangereux ? 

En raison d’une incompatibilité électrique entre le chargeur fourni et la batterie, il y a un risque de départ de feu. 

Que faire ? 

- Ne plus utiliser le produit
- LE RAPPORTER dans le magasin Carrefour

Recours dont disposent les consommateurs 

- Remboursement
- Pour toute autre demande, contactez le Service Consommateurs Carrefour aux coordonnées ci-dessous.

CONTACT 

- Vous pouvez contacter le Service Consommateurs de Carrefour à l'adresse et au numéro suivant :
- service_consommateurs@carrefour.com
- N°Cristal 0 805 90 80 70 - prix d'un appel non surtaxé. (Du Lundi au Samedi de 9h à 19h).

Date de fin d'affichage : 30/07/2026 


